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湖南农业大学高等教育自学考试实践性环节课程

考核大纲

课程名称：移动金融（实践） 课程代码：12254

第一部分 课程性质与目标
一、课程性质与特点

移动金融是高等教育自学考试电子商务（本科）专业的专业核心课程。本课

程的特点是：理论与实践并重，技术与管理相结合。通过本课程的学习，在实践

方面考生能掌握电子货币、网络银行、网络证券交易、网络保险、网络金融市场

操作规程；懂得网上个人理财的基本原理和操作方法；能运用电子商务与金融的

相关理论和知识分析现实生活中的金融现象和问题，提高分析问题和解决问题的

能力。

二、课程目标与基本要求

通过本课程的学习，要求考生本课程的目标是掌握电子商务与金融的基本原

理和相关技术方法，深入了解各种电子化、网络化支付工具的特点和应用，培养

分析与设计新的电子支付工具的能力，为日后从事电子商务的理论研究和实际应

用打下坚实的基础。

三、与本专业其他课程的关系

本课程与许多课程有着密切的联系。尤其与计算机应用技术、管理学、经济

学等有密切联系。

第二部分 考核内容与考核目标

一、学生应达到的实践能力和标准

（一）掌握常用的移动金融应用技术

（二）能独立完成常用移动金融工具的申请和使用

（三）具备一定分析与设计新的电子支付工具的能力

二、考核知识点与考核目标

实践项目一 网络银行业务实训

（一）实践内容

通过引导学生上各个银行的网站，使学生对各个银行网络银行业务了解，认
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识到网络银行在中国的发展现状。要求学生任选一家银行，以该银行为例，在该

银行网站上，了解该银行所能提供的所有网络银行业务。通过实训，使学生了解

网络银行手续费低于传统银行，许多传统银行的业务可以搬到网上进行。现代商

业银行为了竞争，也相继开发出了各种依附于银行网站的产品。

（二）考核知识点及考核要求

要求学生到实验室里，上网了解中国工商银行、中国农业银行、中国银行、

中国建设银行、招商银行五家银行所开展的个人网络银行业务以及企业网络银行

业务的内容，并对它们进行比较。要求学生选出自己认为网络银行做的最好的一

家银行，将该银行所提供的网络银行业务整理为书面材料，并指出该银行在这几

家银行中所具有的优势，以及自己认为该银行还可以进行哪些创新，以弥补网络

银行业务的不足，要求达到“初步掌握”层次。

实践项目二 网上证券业务实训

（一）实践内容

要求学生到实验室里，登录同花顺或者叩富网模拟炒股网站，自行进行注册，

获得一个账号，进而在该网站进行模拟炒股。模拟炒股的交易时间为：每天上午 9：
30-11：30,下午 13：00-15：00。交易制度：交易种类：支持上交所和深交所两大

交易所上市的 A股股票、封闭式基金、国债、企业债券。撮合系统每 10秒进行一

次交易撮合，处理买单、卖单、撤单。指导学生进行任一股票的买入、卖出、撤

单，并进行资金证券余额的查询、当日成交的查询、当日委托的查询、历史成交

的查询、历史委托的查询、配号的查询、中签的查询和资金流水的查询。该网站

只要能上网，都可以进行股票的模拟买卖，可指导学生进行炒股比赛，初始资金

默认为 20万，进而增强学生的实践操作能力。请学生登录到国信证券、银行证券、

国泰君安等各大券商的网站，了解各券商已经展开的网络证券交易。

（二）考核知识点及考核要求

通过指导学生在同花顺或者叩富网模拟炒股网站，进行模拟炒股，了解通过

网络买卖股票及浏览行情，查找个股历史资料，进行新股申购等与实际炒股时相

同的操作。指导学生登录国信证券、银河证券、国泰君安等大券商的网站，了解

证券公司交易用软件种类及开展的网上证券业务，要求达到“基本掌握”层次。

实践项目三 网络保险业务实训

（一）实践内容

在可以联网的实验室内，指导学生登录中国平安网站或其他保险公司网站（前

提是该保险公司有网络保险保险自助卡），了解该保险公司所售保险自助卡的种

类及内容。例如中国平安所售的自助保险卡包括三类：综合保障、健康保障、出

行保障。要求学生任选一个自助保险卡，了解该保险的详情。例如：金万福 E款

保险卡，特色是一次投保，可获得人身、财产双重保障，意外住院津贴可与其他
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医疗保障同时享有，是您现有保障的有效补充。可作为礼物，送给别人，投保流

程简单，全国均可理赔。要求学生了解该保险卡的具体内容，包括：适用人群、

保险期限、保单形式、支付方式、保险责任。在了解该保险的内容后，要求学生

点击“立即购买”，了解购买该保险的流程。对于自助保险卡，点击“立即购买”

后，即为填写购买信息，例如买多少张，购买人信息，填写完毕后，点击下一步，

即为支付金额。继而完成对于自助保险卡的购买。自助保险卡购买后，需激活，

在实验中，学生无须真实购买自助保险卡，但应了解，购买后，自助保险卡，需

激活才正式生效。

（二）考核知识点及考核要求

通过对保险公司网上所售保险自助卡的浏览，了解保险自助卡的概念、内容、

形式、购买程序、价格、种类、保障范围等内容，要求达到“基本掌握”层次。

实践项目四 网上在线投保和理赔的流程

（一）实践内容

指导学生登录任意一家保险公司的网站，了解该公司所提供的在线投保的产

品，例如登录中国平安的网站，了解到中国平安的在线投保产品有：意外保险、

国内旅游保险、境外旅游保险、家庭财产保险、企业团体意外险、境外留学/工作

保险、少儿保险、老人保险、自助保险卡。任选一款保险产品，进行在线投保。

在进行完在线投保的相关操作后，学生还应了解保险产品理赔的相关内容。通过

中国平安网上的理赔介绍，理赔时的步骤包括：第一步、在保险事故发生后 3 日

内报案；第二部、准备好保险事故相关的证明和票据；第三部、到平安保险当地

机构办理理赔手续；第四部、经审核对于确属保险责任范围类的事故，平安保险

公司当地机构为客户办理理赔。学校还应通过该网站了解办理理赔所需要的各种

材料。

（二）考核知识点及考核要求

指导学生登录各家保险公司的网站，了解该公司所提供的网络保险的在线销

售的产品，对各保险公司所提供的网络保险产品的内容和特点进行比较。选择任

意一家保险公司的在线投保的产品进行在线投保，进而了解在线投保的流程；并

且了解在线理赔的流程，要求达到“熟练掌握”层次。

第三部分 有关说明与实施要求

一、考核的能力层次表述

本大纲在考核目标中，按照“初步掌握”、“基本掌握”、“熟练掌握”三

个能力层次规定其应达到的能力层次要求。各能力层次为递进等级关系，后者必

须建立在前者的基础上，其含义是：

初步掌握：能够了解所做实验内容的国内外发展现状，主要应用情况，能够

撰写相关调研或调查报告。
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基本掌握：在初步掌握要求基础上，还能够对实验项目进行初步的案例分析

和应用产品实践，但不要求深度掌握和过高难度。

熟练掌握：在基本掌握的基本上，还能够对所做实验项目做更深层次的应用

实践以及进行较高难度和较深入的应用研究。

二、教材

1. 指定教材

电子商务与金融，李薇，湖南科学技术出版社，2019 年版

2. 参考教材

电子商务与金融，林政，中国人民大学出版社，2015 年版

三、实施指导与要求

1. 给学生提供相应实验条件及相关资料，介绍基本的相关知识、原理、方法；

2. 引导和指导学生利用相关网络金融工具或平台实际操作；

3. 组织学生分组进行讨论、总结，完成实践报告或实践考核表。


