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第一部分 课程性质与目标

一、课程性质与特点

本实践课程是高等教育自学考试电子商务专业的核心实践环节，是理论课程

跨境电子商务实务的配套实践部分。其任务是培养学生掌握跨境电子商务操作的

实际技能，通过实践项目强化理论知识的应用，提升跨境电商业务处理能力。

本实践环节突出理论与实务相结合，以跨境电商实际业务流程为导向，设置

多个实践模块，重视操作过程和过程性评价，培养学生的跨境电商综合实践能力。

二、课程目标与基本要求

通过本实践课程的学习，使学生能够全面掌握跨境电子商务的实际操作技能，

熟悉跨境电商业务流程，具备处理跨境电商进出口业务的能力。具体要求如下：

1.掌握跨境电商报关报检的实际操作流程，能熟练使用相关平台和工具完成申

报工作。

2.熟悉跨境电商参与主体的注册登记流程，能独立完成企业、平台、服务商的

备案操作。

3.掌握跨境电商税费计算方法，能准确核算各类税费并完成缴纳操作。

4.具备商品归类和报关单证填制能力，能正确编制和填报各类报关单据。

5.了解跨境电商 B2C 和 B2B 业务模式，能根据不同模式完成相应的申报和

管理工作。

三、与本专业其他课程的关系

本实践课程着重培养学生跨境电子商务的实际操作能力，是本专业的核心实

践课程。学习本课程应具备国际贸易、电子商务基础、计算机网络等学科的知识

基础。本课程的先修课程为：国际贸易实务、电子商务概论、跨境电子商务理论

等。

第二部分 考核内容与考核目标

一、学生应达到的实践能力和标准

（一）掌握跨境电商报关流程，能使用单一窗口完成报关申报操作。

（二）熟悉跨境电商企业注册登记流程，能完成企业、平台及服务商的备案。

（三）具备跨境电商税费计算能力，能准确核算综合税、行邮税等。



（四）掌握商品归类方法，能正确查询 HS 编码并填制报关单证。

（五）了解 B2C 和 B2B 业务模式，能根据不同监管代码完成申报。

二、考核知识点与考核目标

实践项目一 跨境电商报关流程操作

（一）实践内容

（1）单一窗口平台注册与用户管理。

（2）进出口货物报关单预录入操作。

（3）报关单申报与审核流程模拟。

（4）报关单修改与撤销操作。

（二）考核知识点及考核要求

单一窗口注册与报关单预录入：要求达到 “熟练掌握” 层次。

报关单申报与审核流程：要求达到 “基本掌握” 层次。

报关单修改与撤销：要求达到 “初步掌握” 层次。

实践项目二 跨境电商企业注册登记

（一）实践内容

（1）跨境电商企业海关注册登记流程。

（2）跨境电商平台备案操作。

（3）境内服务商（支付、物流企业）备案。

（4）注册登记文件准备与提交。

（二）考核知识点及考核要求

跨境电商企业海关注册登记：要求达到 “熟练掌握” 层次。

平台与服务商备案：要求达到 “基本掌握” 层次。

注册文件准备：要求达到 “初步掌握” 层次。

实践项目三 跨境电商税费计算与缴纳

（一）实践内容

（1）进口关税、增值税、消费税计算。

（2）跨境电商综合税计算（关税 + 增值税 + 消费税 ×70%）。

（3）行邮税计算与申报。

（4）税费缴纳流程模拟（电子支付操作）。

（二）考核知识点及考核要求

综合税与行邮税计算：要求达到 “熟练掌握” 层次。

关税与进口环节税计算：要求达到 “基本掌握” 层次。

税费电子支付操作：要求达到 “初步掌握” 层次。



实践项目四 商品归类与报关单证填制

（一）实践内容

（1）HS 编码查询与商品归类练习。

（2）报关单表头与表体内容填制。

（3）随附单证（许可证、原产地证等）准备。

（4）标记唛码及备注栏填写规范。

（二）考核知识点及考核要求

报关单核心栏目填制（项号、商品编号、数量等）：要求达到 “熟练掌握” 层

次。

HS 编码查询与商品归类：要求达到 “基本掌握” 层次。

随附单证准备与填报：要求达到 “初步掌握” 层次。

实践项目五 跨境电商 B2C 与 B2B 业务模式操作

（一）实践内容

（1）9610 直购进口模式申报流程。

（2）1210 保税网购进口模式操作。

（3）9710 B2B 直接出口模式申报。

（4）9810 出口海外仓模式操作。

（二）考核知识点及考核要求

9610 与 1210 模式申报：要求达到 “熟练掌握” 层次。

9710 与 9810 模式操作：要求达到 “基本掌握” 层次。

不同模式监管代码区分：要求达到 “初步掌握” 层次。

实践项目六 跨境电商通关法规应用

（一）实践内容

（1）跨境电商正面清单查询与应用。

（2）税收政策（限值、税率）应用。

（3）通关一体化改革措施实践。

（4）两步申报改革流程模拟。

（二）考核知识点及考核要求

正面清单查询与税收政策应用：要求达到 “熟练掌握” 层次。

通关一体化操作：要求达到 “基本掌握” 层次。

两步申报流程：要求达到 “初步掌握” 层次。



第三部分 有关说明与实施要求

一、考核的能力层次表述

本大纲在考核目标中，按照“初步掌握”、“基本掌握”、“熟练掌握”三

个能力层次规定其应达到的能力层次要求。各能力层次为递进等级关系，后者必

须建立在前者的基础上，其含义是：

初步掌握：能运用有关知识和技能解决比较简单的问题，是低层次的要求。

基本掌握：能运用有关知识和技能解决一般的应用问题，是较高层次的要求。

熟练掌握：能运用有关知识和技能熟练解决最基本的应用问题或者能运用相

关知识和技能解决有一定难度的应用问题，是最高层次的要求。

二、教材

1．指定教材

跨境电子商务通关实务，肖新梅，电子工业出版社，2022 年第 1版
2．参考教材

电子商务运营与管理，刘英卓，电子工业出版社，2023年第 1版
三、实施指导与要求

1．应熟知考试大纲对课程提出的总要求和各项目的知识点。

2．应掌握各知识点要求达到的能力层次，并深刻理解对各知识点的考核目标。

3．指导时，应以考试大纲为依据，指定的教材为基础，不要随意增删内容，

以免与大纲脱节。

4．指导时，应对学习方法进行指导，宜提倡“认真阅读教材，刻苦钻研教材，

主动争取帮助，依靠自己学通”的方法。

5．指导时，要注意突出重点，对考生提出的问题，不要有问即答，要积极启

发引导。

6．注意对考生能力的培养，特别是自学能力的培养，要引导考生逐步学会独

立学习，在自学过程中善于提出问题，分析问题，做出判断，解决问题。

7．要使考生了解试题的难易与能力层次高低两者不完全是一回事，在各个能

力层次中会存在着不同难度的试题。


